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•	 Collection unique et patrimoniale
•	 Expertise technique et pédagogique
•	 Ancrage culturel et historique
•	 Accessibilité financière

•	 Valorisation du patrimoine unique
•	 Développement touristique local
•	 Innovation pédagogique
•	 Diversification des publics
•	 Numérisation et modernisation

•	 	 Obsolescence technique et perte d’attrait 
•	 	 Concurrence indirecte
•	 	 Manque de renouvellement
•	 	 Changements démographiques et économiques

•	 Accessibilité géographique limitée 
•	 Communication et visibilité insuffisantes
•	 Public cible restreint
•	 Ressources limitées

Faiblesses

Menaces

Opportunités

Nous avons pour mission de réaliser une vidéo d’archivage d’un objet emblématique 
du MUMAPS (Musée de la Mécanique d’Art et du Patrimoine de Sainte‑Croix). Cette 
vidéo a pour but de documenter l’objet de manière claire et fidèle, afin d’en conser‑
ver une trace visuelle utile pour le musée et ses besoins futurs. 
 
En parallèle, le CPNV nous demande également de produire une seconde vidéo, cette 
fois pensée pour les réseaux sociaux. L’objectif est de proposer un contenu plus 
court, dynamique et adapté aux codes actuels du web, afin de mettre en valeur le 
musée auprès d’un public plus large.

Age: 28 ans
Lieu de vie: Yverdon ,1400
Profession : Graphiste dans une agence

Marie Brulard
Persona

Revenu : Moyen (4800 CHF)
Niveau d’études : Bachelor en 
communication visuelle

Général

Gains

Pains

Intérêts

Je m’appelle Marie, j’ai 28 ans, je vis à Yverdon et je 
travaille comme graphiste. Je suis passionnée par les 
lieux qui racontent une histoire. Le MuMAPS m’attire 
parce qu’il est unique : il mélange patrimoine, art mé-
canique et objets insolites. J’aime les musées qui me 
surprennent, qui sont visuels, interactifs et inspirants.

• J’adore les automates, les boîtes à musique, les ob-
jets rétro et les mécanismes anciens 
• Je suis active sur Instagram, je partage souvent mes 
sorties culturelles 
• Je cherche des lieux qui nourrissent ma créativité

• Une visite qui me fait voyager 
dans le temps 
• Des objets qui bougent, chantent, 
surprennent 
• Une ambiance visuelle forte, pro-
pice à la photo et à l’inspiration 
• Des explications claires, acces-
sibles, sans jargon technique

• Trop de texte, pas assez d’interaction = je 
décroche 
• Communication floue = je ne comprends 
pas ce que le musée propose 
• Peu de visibilité sur les réseaux = je ne dé-
couvre pas le lieu

Locaux
Régionaux

Ecole
Scolaire Touristes

Géographique Résidents de sainte-croix
habitant du canton de vaud

Ecole primaire du can-
ton de Vaud

France (Besançon, Pontarlier)
Touristes de la Suisse romande 

Touristes de la Suisse alémanique 

Démographique
Adulte : 35-60 ans

Senior : 60 ans et plus
Couples 

Retraités actifs

Enfant: 5-12 ans Activités culturelle suisse

Psychographique
Amateurs de musées

Passionnés par l’art et l’his-
toire

S’informer
Se cultiver

Divertissement
S’informer
Se cultiver

Comportementale Clients fidèles
Clients réguliers Clients occasionnels Clients occasionnels

Général
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